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Neuer Treffpunkt im Sparkassen-Karree:
Digitalisierung zum ,,Be-greifen“ und Anfassen

»0rientierung geben* — so fasste Frank Walter, Vorstands-
vorsitzender der Sparkasse HagenHerdecke, die Zielsetzung
der umfassenden Neugestaltung im Sparkassen-Karree
Ende letzten Jahres zusammen. Ganz abgeschlossen waren
die Arbeiten allerdings noch nicht. Im fritheren Wein- und Ol-
geschaft auf der Karree-Seite hin zur BadstraBe wurde noch
fleiRig weiter gewerkelt. Im April war dann alles bereit, doch

Corona verhinderte eine normale Er6ffnung des ,S-Digital“.

Unter diesem Namen steht den Besuchern im Sparkassen-
Karree jetzt montags bis freitags ein echtes Novum in der
Hagener Geschaftswelt zur Verfligung. Die Sparkasse bietet
in diesem separaten Bereich in modernster Atmosphare per-
sonliche Hilfestellung bei der sich dynamisch entwickelnden
Digitalisierung. ,,Unser Spezialisten-Team zeigt und berat zu
allen Losungen und Fragestellungen rund um Digitalisie-
rung und Online-Banking. Immer mehr Menschen schédtzen
zunehmend die Bequemlichkeit und einfache Bedienbarkeit
der Sparkassen-Online-Angebote. Selbst die Jiingeren sind
oft Gberrascht, wie vielfdltig der Nutzen im Alltag ist“, so
Frank Walter. Achim Wyen, Leiter Digital Banking der Spar-
kasse HagenHerdecke, ergdnzt: ,Unser Angebot umfasst
auch eine ,Erste Hilfe* beim Online-Banking - inklusive der
Unterstitzung bei der Installation. Es geht aber noch deut-

lich dartiber hinaus.“
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Dennim ,S-Digital“ kann jeder Interessierte die Banking-L6-
sungen der Sparkasse ausprobieren und erhdlt in Gespra-
chen oder Vortrdagen aus erster Hand hilfreiche Infos und
Tipps rund um die Themen Digitalisierung und Sicherheit.
Das umfasst nicht nur das Online-Banking. So kénnen die Be-
sucher in entspannter Atmosphdre eine 3-D-Brille aufsetzen
und in virtuelle Welten eintauchen, einen interaktiven Infor-
mationsbildschirm nutzen oder einem 3-D-Drucker bei der

Arbeit zusehen.

Unter www.skhahe.de/sdigital findet man alle Infos, kann sei-

nen Wunschtermin vereinbaren oder sich schon einmal ei-
nen Vortrag wie z. B. ,Nie mehr IBAN abtippen, Online-Ban-
king leicht gemacht!“ oder ,Sicher im Netz, so geht’s!" aus-
suchen. Wer sich einen Eindruck von den Raumlichkeiten
verschaffen mochte, findet unter ,,@sparkassedigital® bei In-
stagram einige Bilder oder schaut einfach mal personlich

rein.
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