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Hagen, 02. Mai 2017
Verlingerte Offnungszeiten

Die Sparkasse HagenHerdecke steht -orientiert am Kunden-
wunsch- zukiinftig langer mit einer Beratung rund um das Thema
Geld zur Verfiigung. Die Offnungszeiten werden ausgeweitet und
ganz bewusst einfach gestaltet. Um insbesondere berufstatigen
Kunden bessere Méglichkeiten zu geben, ihre Sparkasse wahrend
der Offnungszeiten aufzusuchen, 6ffnet die Sparkasse einheitlich
von montags bis donnerstags um 9.00 Uhr und schliet um 18.00
Uhr. In den kleineren Geschiftsstellen bleibt eine Mittagspause
von 13.00 - 14.00 Uhr. Die groRen Beratungscenter und Haupt-
stellen in Hagen und Herdecke haben durchgehend geoffnet. Am
Freitagnachmittag, der erfahrungsgemaR sehr schwach frequen-
tiert wird, schliel3en alle Stellen mit Ausnahme des Sparkassen-
Karrees bereits um 13.00 Uhr. Das Karree hat auch am Freitag bis
18.00 Uhr gedffnet. Fiir die Kunden, die im Laufe der Woche nicht
die Moglichkeit haben, in die Sparkasse zu kommen, hat das
Sparkassen-Karree sowie die Hauptstelle in Herdecke -wie ge-
wohnt- am Samstag von 10.00 Uhr bis 14.00 Uhr bzw. 9.00 bis
12.00 Uhr geoffnet. Natirlich sind auch weiterhin Beratungen

auRerhalb der Offnungszeiten nach Vereinbarung méglich.

Dariiber hinaus wird auch die Erreichbarkeit im Kundendialog-
center deutlich ausgeweitet. Uber die (02331) 20 60 ist das Kun-
dendialogcenter der Sparkasse von Montag bis Freitag von 08.00
Uhr bis 20.00 Uhr erreichbar. Viele Kundenwiinsche lassen sich

einfach Uber diesen Weg erfillen.



©
— Sparkasse

HagenHerdecke
Pressemitteilung

Hier die neuen Offnungszeiten der 35 Sparkassen-Standorte in
der Ubersicht:

BeratungsCenter
(Boele, Eilpe, Elsey, Haspe)

Mo. - Do. 09:00-18:00 Uhr durchgehend
Fr. 09:00 - 13:00 Uhr

Geschaiftsstellen
(Altenhagen, Emst, Helfe, Hohenlimburg, Kirchende, Vorhalle,
Wehringhausen, Westerbauer)

Mo. - Do. 09:00 -13:00 Uhr und 14:00 — 18:00Uhr
Fr. 09:00-13:00 Uhr

Hauptstelle Herdecke

Mo. - Do. 09:00 - 18:00 Uhr durchgehend
Fr. 09:00-13:00 Uhr
Sa. 09:00-12:00 Uhr

Hauptstelle Hagen

Mo. - Fr. 09:00 - 18:00 Uhr durchgehend
Sa. 10:00 — 14:00 Uhr

21 weitere SB-Center bzw. Geldautomaten

(Berliner Platz, Boelerheide, Dahl, Eckesey, Eppenhausen,
Frankfurter StraRe, Gemeinschaftskrankenhaus Herdecke,
Halden, Haldener StraRe, Ischeland, Kuhlerkamp, Loxbaum,
Miihlencenter, Quambusch, Real-Warenhaus Bathey, Ruhraue,
Rummenohl, Schanze, Schnee, Spielbrink, Volmegalerie )

Mo. - So. 00:00 - 24:00 Uhr durchgehend
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